[image: rb_logo_2.png]RB Rail AS
Reg.No. 40103845025 
Satekles street 2B
Riga, LV-1050, Latvia
Telephone: +371 66 967 171
e-mail: info@railbaltica.org 
www.railbaltica.org


Electronic Procurement System

Answer to interested suppliers’ question on open competition 
“Travel Agency services for business trips”, 
ID Nr. RBR 2022/4 

RB Rail AS provides the following answers to the questions of interested supplier, received on April 8th,  2022:
	No
	Question
	Answer

	1.
	Task 1:
Isn't there an error in the time by which it is necessary to get to the destination?  
In real circumstances, if the first flight is delayed, the passenger would be transferred to the next Lufthansa flight, which will arrive at 22:30 and will reduce the cost to EUR 0.00. Instead of buying a new ticket with a non-Lufthansa airline arriving only an hour earlier than Lufthansa.
	Procurement commission explains that in solution of business trip task No 1 Tenderers must assume that a situation in which a passenger would be transferred to the next Lufthansa flight does not fulfil the condition of the task. The Procurement Commission explains that in providing a solution to the above-mentioned task, the Tenderer must ensure the arrival of the company's employees in Birmingham no later than May 17, 2022 22:00.

	2.
	Task 2:  
Please specify the name of tariff, class and price of the original LOT ticket so that we can calculate the cost of a new ticket.
	Procurement commission explains that in accordance with conditions of business trip task No 2 Tenderer must provide 1 (one) best task solution in the Tenderer’s opinion observing all the conditions specified in this task.





Uzdoto jautājumu un sniegtās atbildes tulkojums latviešu valodā (informatīviem nolūkiem).
Atbilde uz ieinteresēto piegādātāju jautājumiem par atklātu konkursu
“Ceļojumu aģentūru pakalpojumi biznesa ceļojumu nodrošināšanai”, 
ID Nr. RBR 2022/4

RB Rail AS sniedz šādu atbildi uz ieinteresēta piegādātāja jautājumiem, kas saņemti 2022.gada 8 aprīlī:
	Nr.
	Jautājums
	Atbilde

	1.
	1.uzdevums
Vai nav kļūda minētajā laikā, līdz kuram nepieciešams nokļūt galamērķī?
Reālajā situācijā, ja pirmais reiss kavējas, pasažieris tiktu pārlikts uz nākamo Lufthansa reisu, kas ielidos galamērķi 22:30 un tiks samazinātas izmaksas līdz 0.00 EUR. Nevis iegādāties jaunu biļeti ar ne Lufthansa grupas aviokompāniju, kas ielido tikai stundu agrāk par Lufthansa.

	Iepirkuma komisija  skaidro, ka biznesa ceļojuma uzdevuma Nr.1. risinājumā Pretendentiem ir jāpieņem, ka situācija, kad pasažieris tiktu pārlikts uz nākamo Lufthansa reisu neatbilst uzdevuma nosacījumam. Iepirkuma komisija skaidro, ka Pretendentam sniedzot risinājumu iepriekš minētājām uzdevumam ir jānodrošina Pasūtītāja darbinieka ierāšanos Birmingemā ne vēlāk, ka līdz 2022. gada 17. maija plkst. 22:00.

	2.
	2.uzdevums:
Lūgums precizēt sākotnējās LOT biļetes tarifa nosaukumu, klasi un cenu, lai varam aprēķināt izmaksas jaunai biļetei.

	Iepirkuma komisija skaidro, ka saskaņā ar komandējuma uzdevuma Nr.2 nosacījumiem Pretendentam ir jānodrošina 1 (vienu) labāko uzdevumu risinājumu pēc Pretendenta viedokļa, ievērojot visus šajā uzdevumā norādītos nosacījumus.
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